ITALIAN WELLNESS EQUIPMENT

LEMI UK

LEMI IS PLEASED TO PRESENT ITS NEW BRANCH IN LONDON
LEMI E LIETA DI PRESENTARE LA SUA NUOVA FILIALE A LONDRA
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NEW OPENING UK BRANCH

A GROWING MARKET
UN MERCATO IN CRESCITA

The decision has been made as the UNITED KINGDOM is indeed one of the MOST IMPORTANT
and GROWING MARKETS in the SPA INDUSTRY, with an ever-increasing number of wellness

centres, luxury hotels, and aesthetic clinics requiring HIGH-QUALITY EQUIPMENT AND
PRODUCTS, such as those OFFERED BY LEMI.

La decisione & stata presa poiché il REGNO UNITO & uno dei MERCATI PIU IMPORTANTI
E IN CRESCITA per quanto riguarda il SETTORE SPA, con un numero sempre crescente
di centri benessere, hotel di lusso e cliniche estetiche che richiedono ATTREZZATURE

e PRODOTTI DI ALTA QUALITA come quelli OFFERTI DA LEMI.

CLOSER TO CUSTOMERS
PIU VICINI Al CLIENTI

The new branch will allow the company to be CLOSER TO ITS BRITISH CUSTOMERS,
offering a MORE PERSONALIZED AND FASTER SERVICE. In fact, the opening of an
office in the United Kingdom will allow more DIRECT and immediate ACCESS to the
TRENDS and innovations of the LOCAL MARKET, thus giving LEMI the possibility to develop
and offer products and solutions that are increasingly in line with CUSTOMER NEEDS.

La nuova filiale consentira all'azienda di essere PIU VICINA ai propri CLIENTI BRITANNICI,
offrendo un SERVIZIO PIU PERSONALIZZATO e VELOCE. Infatti, 'apertura di una sede nel
regno unito permettera un ACCESSO piu DIRETTO ed immediato alle TENDENZE e innovazioni
del MERCATO LOCALE, dando cosi a Lemi la possibilita di sviluppare e proporre prodotti e
soluzioni sempre piu in linea con le ESIGENZE DEI CLIENTI.




— NEW OPENING UK BRANCH

NEW 2023

DIRECT SUPPORT
ASSISTENZA DIRETTA

One of the most crucial aspects of Lemi’s expansion into the United Kingdom concerns AFTER-
SALES SUPPORT. Thanks to its DIRECT PRESENCE in the British territory, Lemi will be

able to offer an EVEN FASTER AND MORE EFFICIENT SUPPORT SERVICE, PROMPTLY
ADDRESSING any issues or needs related to the products supplied.

Uno degli aspetti piu importanti dell’'espansione di Lemi nel Regno Unito riguarda
L'ASSISTENZA POST-VENDITA. Grazie alla PRESENZA DIRETTA nel territorio
britannico, Lemi sara in grado di offrire un SERVIZIO DI ASSISTENZA ANCORA PIU
RAPIDO ED EFFICIENTE, potendo INTERVENIRE TEMPESTIVAMENTE in caso di
necessita o problematiche relative ai prodotti forniti.

TRAINING MADE IN ITALY
FORMAZIONE MADE IN ITALY

The new London branch will be a reference point for TRAINING INDUSTRY
PROFESSIONALS on LEMI EQUIPMENT, promoting the dissemination of BEST
PRACTICES and innovations in the field of WELLNESS and personal care. The company
will be able to highlight the added value of the ITALIAN BRAND as well as the DISTINCTIVE
FEATURES of its products in terms of QUALITY, DESIGN AND INNOVATION.

Lanuovafilialelondinese saraun puntodiriferimentoperlaFORMAZIONE dei PROFESSIONISTI
DEL SETTORE sulle ATTREZZATURE LEMI, promuovendo la diffusione delle MIGLIORI
PRATICHE e delle innovazioni nel campo del BENESSERE e della cura della persona. L'azienda
potra mettere in risalto il valore aggiunto del MARCHIO ITALIANO oltre alle CARATTERISTICHE
DISTINTIVE dei propri prodotti in termini di QUALITA, DESIGN E INNOVAZIONE.



NEW OPENING UK BRANCH
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INTERNATIONAL GROWTH
CRESCITA INTERNAZIONALE

This is a further step forward in the INTERNATIONAL GROWTH of Lemi, which is present in OVER
100 COUNTRIES WORLDWIDE, as well as 2 BRANCHES in DUBAI (2015) and MIAMI (2019).
This expansion confirms the company’s ambition to BECOME A GLOBAL REFERENCE POINT
IN THE WELLNESS and personal care SECTOR, thanks to the excellence of its products and
its ongoing commitment to RESEARCHING and DEVELOPING INNOVATIVE SOLUTIONS.

Questo & un ulteriore passo avanti nella CRESCITA INTERNAZIONALE di Lemi, presente
in oltre 100 PAESI IN TUTTO IL MONDO, oltre a 2 FILIALI a DUBAI (2015) e MIAMI
(2019). Questa espansione conferma I'ambizione dell’azienda di DIVENTARE UN PUNTO ——— o
DI RIFERIMENTO GLOBALE nel settore del BENESSERE e della cura della persona, '
grazie all'eccellenza dei propri prodotti e al CONTINUO IMPEGNO nella RICERCA e
SVILUPPO di SOLUZIONI INNOVATIVE.

A NEW FACE IN LEMI TEAM
UN NUOVO VOLTO NEL TEAM LEMI

ANNA HISTED is the new HEAD OF SALES throughout the UK. She will be a POINT

OF REFERENCE for BRITISH CUSTOMERS, offering ADVICE and SUPPORT in
CHOOSING THE MOST SUITABLE PRODUCTS and solutions for their NEEDS. Due to her
EXPERIENCE IN THE SECTOR, she will be able to identify NEW growth and development
OPPORTUNITIES for the company, contributing to the EVOLUTION OF LEMI’S OFFER and
the AFFIRMATION OF THE BRAND in the INTERNATIONAL PANORAMA of Beauty & Wellness.

ANNA HISTED ¢ la nuova RESPONSABILE VENDITE in UK. Sara un PUNTO DI RIFERIMENTO

per i CLIENTI BRITANNICI per CONSULENZA e SUPPORTO nella SCELTA dei PRODOTTI e
delle soluzioni pil adatte alle loro ESIGENZE. Grazie alla sua ESPERIENZA NEL SETTORE, sara in
grado di individuare NUOVE OPPORTUNITA di crescita e di sviluppo per I'azienda, contribuendo
allEVOLUZIONE DELL'OFFERTA LEMI e allAFFERMAZIONE DEL MARCHIO nel PANORAMA
INTERNAZIONALE Beauty & Wellness.
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